Tietosuojakaytanto

Asiakkaiden yksityisyys on meille hyvin tarkeaa ja sitoudumme suojaamaan asiakkaidemme yksityisyytta.
Olemme laatineet tietosuojaselosteen, joka on kaikkien saatavilla internetsivuilla. Tietosuojaselosteessa
kuvataan mm. asiakasrekisteriin kerattavat tiedot seka niiden kayttotarkoitukset.

Henkilotietoja ei kasitella tai sdilyteta tarpeettomasti ja tarpeettomat tiedot poistetaan.
Henkilotietolainsaddanndn mukainen tietosuojaseloste
1. Rekisterinpitdja

Seven Group Oy (1801808-1)
Teollisuuskatu 10

49400 Hamina

+358 44 2444137
asiakaspalvelu@sevengroup.fi

2. Rekisteriasioista vastaava henkil6

Petri Silvennoinen
asiakaspalvelu@sevengroup.fi

+358 44 2444137

3. Rekisterin nimi
Seven Group Oy:n asiakasrekisteri
4. Rekisterin kdyttotarkoitus

Henkil6tietoja kasitellaan ennalta maariteltyjen kdyttotapausten mukaisesti, kuten asiakkuuksien
hoitamiseen, viestintaadn, osapuolten oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamiseen, rekisterinpitajan
toimintojen kehittamiseen ja analysointiin, markkinointiin seka liiketoiminnan suunnitteluun.

Rekisterin sisaltamia henkilotietoja voidaan kayttaa soveltuvan lainsddadannon sallimin tavoin luvan- ja
kiellonvaraisesti rekisterinpitdjan ja sen kanssa kulloinkin samaan konserniin kuuluvien yhtididen seka
rekisterinpitdjan valikoimien yhteistydkumppaneiden suoramainontaan, etamyyntiin tai muuhun
suoramarkkinointiin, mielipide- tai markkinatutkimukseen ja muihin naihin rinnastettaviin osoitteellisiin
lahetyksiin.

5. Rekisterin sisdltamat tiedot

Rekisterissa kasitelladn rekisterin kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia tietoja, joita voivat olla:
e etu- ja sukunimi

¢ yhteystiedot (osoite, puhelinnumero, sdhkopostiosoite, yrityksen nimi)

® asuinmaa ja kieli

¢ sukupuoli

¢ syntymaaika

¢ asiakassuhteen alkamis- ja paattymisajankohta

¢ uutiskirjeen tilaajat

¢ rekisterdityyn kohdistetut mainoskampanjat

¢ laskutukseen ja perintaan liittyvat tiedot

¢ asiakkuuteen liittyva yhteydenpito

¢ suoramarkkinointiluvat ja — kiellot seka markkinoinnin kohdentamiseen liittyvat tiedot


mailto:asiakaspalvelu@sevengroup.fi

6. Sadnnonmukaiset tietoldhteet ja tietojen sailytys

Henkilotietoja keratdan rekisteroidylta itseltdan seka rekisterinpitajan jarjestelmista, kun rekisterdity
kayttaa palveluita.

Henkilotietoja voidaan kerdta ja paivittaa rekisterinpitdjan ja sen kanssa kulloinkin samaan konserniin
kuuluvien yhtididen rekistereista, seka rekisterinpitdjan yhteistydkumppaneilta.

Tietoja sailytetddn vain sen ajan, kun se on tarpeellista kayttotarkoituksen mukaisen tarpeen
toteuttamiseksi.

7. Rekisterin suojaus

Rekisteritietoja sisaltavat tietokannat on suojattu teknisin keinoin, kuten palomuurein ja salasanoin seka
sailytys tapahtuu lukituissa tiloissa. Manuaalisesti yllapidettavat aineistot ovat myos lukitussa tilassa.

Rekisterinpitdja huolehtii, ettd vain sellaisilla rekisterinpitdjan tyontekijoilla tai rekisterinpitdjan lukuun
toimivien yritysten tyontekijoilla on paasy henkiltietoja sisaltaviin tietoihin, joille se tyotehtavien
hoitamisen vuoksi on tarpeen.

8. Tietojen luovutus ja siirto

Rekisterinpitdja voi luovuttaa tietoja voimassaolevan lainsdaadannon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa
muun muassa rekisterinpitdjan valikoimille yhteisty6kumppaneille markkinointitarkoituksiin, ellei
rekisteroity ole kieltanyt tietojensa tallaista luovuttamista.

Tietoja ei siirreta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle, ellei siirtdmiseen ole valitonta
tarvetta, esimerkiksi palvelun teknisen toteuttamisen vuoksi. Talldin rekisterinpitdja huolehtii tietosuojan
tasosta lainsaadannon edellyttamalla tavalla.

9. Tarkastus-, kielto- ja korjausoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on talletettu. Tarkastuspyynto
esitetaan kirjallisesti tai sahkopostitse rekisteriasioista vastaavalle henkil6lle. Tarkistuspyyntd on oltava
yksil6itavissa ja tunnistettavissa.

Rekisteroidyilla on oikeus kieltda tietojensa kayttdminen suoramainontaan, etdamyyntiin tai muuhun
suoramarkkinointiin seka mielipide- ja markkinatutkimukseen ja oikeus vaatia virheellisen tiedon
korjaamista ottamalla yhteytta rekisteriasioista vastaavaan henkil6on.

10. Evasteet

Sivustolla kdytetdan evasteitd. Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa kayttajan
paatelaitteelle. Evaste sisaltaa nimettdman, yksildllisen tunnisteen, jonka avulla voi tunnistaa sivustolla
vierailevan selaimen. Evasteet eivat vahingoita kayttdjan paatelaitetta, eika evasteitd voi kayttaa
haittaohjelmien levittamiseen.

Kayttdjaa ei voida tunnistaa evasteiden avulla.

Evasteita kaytetdaan sivuston tarjoamiseen, seka sivuston kehittamiseen. Evasteiden avulla voidaan
analysoida sivuston kayttoon liittyvia tietoja. Evasteita voidaan hyddyntaa myés mainonnan
kohdentamisessa.

Sivuston kayttaja voi estda evasteiden kayton muuttamalla omia selainasetuksiaan tai tyhjentaa evasteet
omasta selaimestaan. Talloin on kuitenkin syytd huomioida, etta evasteiden estdminen tai poistaminen voi
vaikuttaa haitallisesti tai estda kokonaan sivuston kayton.



